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Coordonné par le Syndicat intercommunal d'énergie et de e-communication de l'Ain (SIEA) dans l’Ain, le dispositif
vise à offrir à tous les publics, sur l’ensemble du territoire, des solutions d’accompagnement individuel et/ou collectif
pour favoriser leur montée en compétence numérique.

Dans les mairies, dans les bibliothèques, les France Services, les maisons de retraite et Ehpad, les tiers-lieux, les centres
d’action sociale, les associations de proximité, les conseillers numériques déployés dans l’Ain assurent des permanences,
organisent des ateliers en individuel ou en collectif, proposent des mini-formations afin de permettre à chacun, près de chez
soi, de s’approprier progressivement les usages numériques du quotidien. Un objectif : accompagner vers l’autonomie
numérique pour la réalisation d’un certain nombre d’actions du quotidien.

Cliquez ici pour visualiser la répartition des conseillers.

Un conseiller Numérique Coordinateur assure une animation du réseau des conseillers numériques du département. Ses
missions sont les suivantes :

Participer au maillage et aux synergies territoriales pour augmenter l’impact du dispositif en lien avec la
préfecture.
Être le relais principal entre les employeurs, les Conseillers numériques, le hub HINAURA et l’équipe d’animation
nationale de Mednum.
Imaginer et mettre en place des collaborations sur la base des besoins de la communauté des Conseillers
numériques, pour ancrer le dispositif dans la feuille de route France numérique ensemble dans l’Ain.

Après une première phase de déploiement du dispositif Conseillers numériques durant deux années (2021-2023), l’Etat a
décidé de reconduire ce dispositif avec quelques modifications. Désormais, le soutien financier est dégressif sur les trois
prochaines années (2023-2025), il concerne les structures publiques (collectivités notamment) et les structures privées
(associations, entreprises…).

Pour en savoir plus :

consultez la présentation du dispositif dans l’Ain du SIEA : https://siea.fr/expertise/usages-du-numerique/
consultez le site officiel : https://www.conseiller-numerique.gouv.fr/
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